HP recomienda Windows.

HP ENVY 15-q002la Notebook

Acerca del modelo 15-q002la

Trackpad HP Control Zone™: Alterne, divida y cierre aplicaciones rapida y facilmente con el
nuevo trackpad HP Control Zone™. Acceda a los controles de Windows 8.1 con zonas de gestos
exclusivas a ambos lados del trackpad.

BeatsAudio™: Con cuatro altavoces y un subwoofer, la notebook HP ENVY esta disefiada para
ofrecer el mejor y mas sofisticado sonido disponible en una PC.

Especificaciones principales

Windows 8.1"

Procesador Intel® Core™ i7-4712HQ de cuarta generacion®”@d

Procesador Intel® Quad-Core

Pantalla de 15,6 pulgadas de diagonal Full HD®? BrightView con luz de fondo WLED (1920 x 1080)
Peso del producto: 2,30 kg7®

Hasta 6 horas y 30 minutos de duracion de la bateria®

12 GB DDR3L SDRAM (2 DIMM)

Unidad de disco duro de 1 TB 5400 RPM con HP ProtectSmart Hard Drive Protection®
Graficos NVIDIA® GeForce® GTX 850M con 4096 MB DDR3 de memoria de video dedicada
Teclado de tamafio completo con luz de fondo y teclado numérico

WLAN 2x2 802.17ac y Bluetooth®?® con WiDi®196%

Caracteristicas destacadas del producto

om Windows 8

Con Windows 8.1

Trackpad HP Control Zone™: Alterne, divida y cierre aplicaciones rapida y facilmente con el
nuevo trackpad HP Control Zone™. Acceda a los controles de Windows 8.1 con zonas de gestos
exclusivas a ambos lados del trackpad.

HP Connected Photo: Sincronice fotos en su PC, su smartphone y su tablet con HP Connected
Photo. Capture, edite y almacene fotos en Snapfish o compértalas en las redes sociales.®”

HP Connected Music: HP Connected Music, una exclusiva aplicacién para musica que ofrece
descubrimientos ilimitados e integra con fluidez su coleccién con los principales servicios de
musica y radio.®®

Camara web HP TrueVision HD: Capture todos los detalles con una claridad vibrante, incluso con
poca luz. Disfrute los matices de las conversaciones cara a cara."”

HP SimplePass: Acceda facilmente a sus cuentas en linea con una Unica identidad o PIN y proteja
su identidad. HP SimplePass recuerda sus contrasefias para que pueda acceder a las cosas que
valen la pena mas rapido.

HP CoolSense: Mantiene su notebook fresca y coémoda automaticamente.

Box®: Finalmente, todo su contenido mavil en un tnico lugar.”® 50 GB de almacenamiento en la
nube gratuito de por vida de Box®.®”

McAfee: Se incluye una prueba gratuita por 30 dias del servicio McAfee LiveSafe™. El servicio
McAfee LiveSafe™ enriquece su vida digital protegiendo sus datos, su identidad y todos sus
dispositivos de modo que pueda conectarse con confianza.®
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Aproveche el poder de Windows 8 como nunca
antes.”

Con la HP ENVY, obtenga la maxima experiencia con
Windows 8.7 Disfrute de una navegacion

facil y rapida con procesadores de cuatro nucleos, Full
HD®y el trackpad HP ControlZone™ optimizado para
Windows 8."

Eficiencia energética en su camino

HP estd comprometida con la ciudadania global y la responsabilidad medioambiental. Haga un favor
al medio ambiente y a su bolsillo usando su HP ENVY 15 Notebook, que cumple con estrictas
normas de eficiencia energética y ayuda a reducir las emisiones de carbono.

Certificacion ENERGY STAR®®?

Registro EPEAT® Silver'?”

Bajo contenido de haldgenos®”

Luz de fondo de la pantalla sin mercurio

Cristal de la pantalla sin arsénico

Embalaje reciclado

Elegible para reciclaje gratuito o devolucién de efectivo a través del programa de reciclaje HP
Planet Partners y el programa de recompra de HP (www.hp.com/go/easybuyback)®"

Llego para hacerlo feliz

HP Total Care le ofrece servicio y soporte premiados 24x7 en EE. UU. y en el horario comercial
normal en Canada y América Latina. Para conocer mas, visite www.hp.com/go/totalcare.

Durante el periodo de garantia limitada, puede contar con:

Asistencia técnica en linea (24x7); mediante chat, correo electronico o teléfono (de lunes a
domingo de 8 a 22)

Cobertura de envio, piezas y mano de obra, incluso piezas sustituibles por el usuario, y devolucion
del equipo a HP

Soporte técnico y de software limitado con llamada gratuita en inglés o espafiol Para encontrar el
numero telefonico de su pais, visite www.hp.com/support

Y ademads, y sin cargo, usted obtiene acceso de por vida al Férum de soporte HP en inglés, francés o
espafiol en www.hp.com/go/supportforum y HP Support Assistant, una herramienta de autoayuda
gratuita que estd incorporada directamente en las PC con Windows®®”. HP también ofrece una
variedad de servicios optimizados y opciones, tanto dentro como fuera de la garantia, para
proporcionarle tranquilidad y cobertura extendida para su PC. Visite www.hp.com/go/totalcare para
obtener detalles.

beatsaudio.
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Especificaciones
Sistema Operativo  + Windows 8.1 Ayuda y soporte
Procesador « Procesador Intel® Core™ i7-4712HQ de cuarta generacion???9 técnico HP
* Procesador Intel® Quad-Core
Memoria + 12 GB DDR3L SDRAM (2 DIMM)
Ranuras de memoria -« 2

Tarjeta grafica

Graficos NVIDIA® GeForce® GTX 850M con 4096 MB DDR3 de memoria de video dedicada
y hasta 10206MB de memoria grafica total

HP Support Assistant: Con HP Support Assistant, disfrute soporte inmediato de
autoservicio siempre activo incorporado en su PC durante toda la vida util de su
dispositivo, sin cargo de ningun tipo.#**”

Box: Comparta archivos de forma simple y segura desde cualquier lugar."®

HP Utility Center: Con HP Utility Center, obtenga un solo lugar para controlar sus
configuraciones para todo lo que sea de HP.

Pasos iniciales con Windows 8: La aplicacion de HP permite conocer Windows 8 de forma
mas divertida y facil. Permitanos ensefarle los fundamentos de la navegacion en la
nueva pantalla de Inicio, como apagar su dispositivo y consejos vy trucos adicionales a
través de Utiles videos paso a paso.

HP CoolSense: Su PC ajusta la temperatura de acuerdo con el uso y las condiciones con
la tecnologia HP CoolSense. Mantiene su equipo fresco. Y usted se mantiene comodo.

Amazon Kindle para Windows 8"

Adobe® Photoshop® Elements: Las poderosas opciones de edicion le permiten obtener
alinstante fotografias extraordinarias que se pueden compartir rapidamente mediante
impresion, a través de la web o en dispositivos moviles

Adobe Premiere® Elements: Cree videos increibles con herramientas automaticas
poderosas que permiten ahorrar tiempo. Luego, haga que se vean vibrantes con
graficos animados, opciones de fotografia con estilo cinematografico, efectos
profesionales y mucho mas.

CyberLink MediaEspresso: Convierta videos, fotos y archivos de musica entre
dispositivos de forma sorprendentemente rapida.

HP Connected Photo: Sincronice fotos entre su PC, su smartphone y su tablet con HP
Connected Photo. Capture, edite y almacene fotos en Snapfish o compartalas en las
redes sociales.””

HP Connected Music: Acceda a multiples fuentes desde un tnico lugar con HP Connected
Music. Escuche estaciones de radio y transmisiones desde todo el mundo con Tuneln
Radio e integre su biblioteca musical con servicios de musica lideres en una Unica
aplicacion exclusiva.®®

Netflix: Vea peliculas y TV en linea o mediante DVD con una suscripcion.’®

HP Recovery Manager: Recupere, restaure y cree medios de recuperacion para su PC.
7-zip: Utilidad de archivo

Evernote: Mantener su vida en orden es mas facil que nunca cuando usa Evernote para
organizarse y programar recordatorios.

HP ePrint: Imprima desde su punto de acceso favorito o cuando tenga acceso a internet
con HP ePrint. Ahora puede imprimir desde cualquier lugar.®*?

Compre Office: EL Office mas poderoso hasta el momento. Su contenido cuando y donde
lo necesita.®”

HP SimplePass: Acceda a cuentas en linea con una Unica contrasefia o PIN.

McAfee®: Se incluye una prueba gratuita por 30 dias del servicio McAfee LiveSafe™. EL
servicio McAfee LiveSafe enriquece su vida digital protegiendo sus datos, su identidad y
todos sus dispositivos para que pueda conectarse con confianza.®

HP ProtectSmart ayuda a proteger sus datos de golpes y choques accidentales

Disco duro « Unidad de disco duro de 1 TB 5400 RPM con HP ProtectSmart Hard Drive Protection®’
Acabados y Otros « Fibra de vidrio con pintura soft-touch sedosa en plata natural
Recursos « Camara web frontal HP TrueVision HD con micréfono digital doble integrado"'” . P
Libros,musica, fotos
Pantalla « Pantalla de 15,6 pulgadas de diagonal Full HD®? BrightView con luz de fondo WLED y videos
(1920 x 1080)
Tarjeta de red « LAN Ethernet Gigabit 10/100/1000 (conector RJ-45)?%
« WLAN 2x2 802.11ac y Bluetooth®?® con WiDi19104
inalambrica
Medios digitales « Lector de tarjetas digitales multiformato para tarjetas Secure Digital
Sonido « Dos altavoces y un subwoofer BeatsAudio™
Teclado « Teclado de tamafio completo con luz de fondo y teclado numérico
Dispositivo « Trackpad HP ControlZone™
Seiialador
Puertos externos « 2 USB 3.0 SuperSpeed, 1 compatible con USB Boost
portatiles « 2 Universal Serial Bus (USB) 2.0
« 1THDMI
* TRJ-45 (LAN)
« 1 conector de salida de audifono/entrada de micréfono combinado Productividad y
Dimensiones « Sin embalaje: 1,69 cm (Alt. min.) / 2,79 cm (Alt. méax.) x 37,95 cm (Ancho) x 25,07 cm herramientas
(Prof.)
« Con embalaje: 55,7 cm (Largo) x 7,6 cm (Ancho) x 30,5 cm (Prof.)
Peso « Sin embalaje: 2,30 kg"®
« Con embalaje: 3,83 kg
Seguridad * Ranura de seguridad Kensington® MicroSaver
« Contrasefia de encendido
« Admite trabas de seguridad de terceros Seguridad y
Adaptador A/Cy « Adaptador de CA de 120W proteccion
Bateria « Bateria de litio-ion de 6 celdas de 47 WH 2,2 Ah
Duracién de la « Hasta 6 horas y 30 minutos de duracion de la bateria®
Bateria
Garantiay soporte -+ 1 afo de garantia limitada de hardware con soporte técnico con llamada gratuita.
técnico « 90 dias de soporte de software limitado gratuito (desde la fecha de compra)
« Informacion adicional disponible en www.hp.com/support
Software
Comunicaciény chat + Skype®'®
« CyberLink YouCam: YouCam es lo Ultimo en software para camara web.
Juegos « Juegos Microsoft: (Solitario y Mahjong) Juegos gratuitos preinstalados con Windows 8,

listos para jugar.

Juegos Wild Tangent para HP preinstalados. Su equipo HP incluye 10 sesiones gratuitas
de Plants vs. Zombies (valor de USD 19,99) y trae cargado un juego gratuito, Farm
Frenzy (valor de USD 19,99).7

Conoce mas en hp.com

'No todos los recursos estan disponibles en todas las ediciones de Windows 8.1. Los sistemas pueden requerir actualizacién y/o hardware, controladores y/o software comprados por separado para aprovechar todas las
ventajas de Windows 8.1. Visite http://www.microsoft.com ?” La numeracion de Intel no representa una medida de rendimiento superior. La tecnologia de nticleo doble/muiltiple esta disefiada para mejorar el rendimiento
de ciertos productos de software. No todos los clientes o aplicaciones de software se beneficiaran necesariamente del uso de esta tecnologia. El rendimiento puede variar segun su configuracion de hardware y software.

9| 3 tecnologia Intel® Turbo Boost requiere una PC con un procesador con capacidad para Intel Turbo Boost. El rendimiento de Intel Turbo Boost depende del hardware, el software y la configuracion general del sistema.
Consulte http://www.intel.com/technology/turboboost/ para obtener mas informacion. “ Para unidades de disco duro, TB = 1 billén de bytes. La capacidad formateada real es menor. Se reservan hasta 35 GB de la unidad
de disco duro para el software de recuperacion del sistema "’ GHz se refiere a la velocidad del reloj interno del procesador. Otros factores, ademas de la velocidad del reloj, pueden impactar en el sistema y el rendimiento de
la aplicacion. ® Se requiere acceso a internet y no esta incluido. Se requiere una suscripcion después del periodo de prueba de 30 dias. " Se requiere acceso a Internet que no esta incluido. "® Se requiere acceso a Internet
que no esta incluido. Es necesario registrarse. ' Es necesario contar con un punto de acceso inaldmbrico y un servicio de Internet (no incluidos). Disponibilidad limitada de puntos de acceso inalambricos publicos.

26 Bluetooth® es una marca comercial de su propietario utilizada por Hewlett-Packard Company bajo licencia. Recursos opcionales que se venden por separado o como recursos adicionales. ?” Los modelos EPEAT® Silver
registrados para este producto estan disponibles donde HP registra desktops y/o notebooks para el consumidor. ?? Las velocidades reales pueden variar. ®" Reciclaje gratuito en algunos paises. El programa puede no estar
disponible en su area. Consulte www.hp.com/go/recycling para ver si HP ofrece reciclaje gratuito en su &rea. ®* Se requiere contenido de alta-definicién (HD) para visualizar imagenes en HD. ®” No todos los recursos estan
disponibles en todas las ediciones de Windows 8.1. Los sistemas pueden requerir actualizacion y/o hardware, controladores y/o software comprados por separado para aprovechar todas las ventajas de Windows 8.1.

Visite microsoft.com.**La disponibilidad de recursos varia seguin el pais y el sistema operativo. Compatible con sistemas operativos Android y Windows 8.1. Sincronizacion con aplicacion Snapfish, disponible en sistemas
operativos i0S y Android. Se debe descargar la aplicacion movil Snapfish de HP, y se requiere ser miembro de Snapfish. Se requiere un servicio de Internet que no estd incluido. Pedidos de impresién mediante Snapfish
disponibles para retirar en algunos minoristas, solo en América del Norte. Recursos opcionales que se venden por separado o como recursos adicionales. ®® La disponibilidad de recursos varia segun el pais. Los servicios de
transmision pueden requerir una suscripcion paga. Es posible que no sea compatible con todos los archivos musicales. No es compatible con temas musicales DRM. Se requiere un servicio de Internet y no esta incluido.
Recursos opcionales que se venden por separado o como recursos adicionales. °* Requiere un adaptador de pantalla inalambrico y una TV de alta definicion. ®* Para obtener més informacion, visite
http://www.hp.com/go/hpsupportassistant. HP Support Assistant solo esta disponible en PC con Windows. “” Se requiere una conexion a internet para actualizacion y conexion con el soporte de HP. ®” Haga clic en la
aplicacién Box en la pantalla Inicio de su equipo HP y registre una nueva cuenta para aprovechar la oferta. Oferta valida hasta el 31 de diciembre de 2014. ®" Las fuentes de alimentacién externas, los cables de energa,
otros cables y los periféricos no tienen bajo contenido de haldgenos. Es posible que las piezas de repuesto obtenidas después de la compra no tengan bajo contenido de halégenos.  Requiere un sistema operativo con
capacidad de gestion de la energia, como Windows 8 o Chrome. ' Se requiere un servicio de internet y no esta incluido. Haga clic en el icono de Office para conocer mas detalles sobre el producto Office adecuado para
usted. Recursos opcionales que se venden por separado o como recursos adicionales. ' La duracion de la bateria variara en funcién del modelo del producto, la configuracién, las aplicaciones cargadas, los recursos, el uso,
las funciones inaldmbricas y la configuracion de la administracion de energia. La capacidad maxima de la bateria se reducira naturalmente con el tiempo y el uso. Consulte www.bapco.com para obtener detalles adicionales.
U9 E[ peso y las dimensiones del sistema pueden variar debido a variaciones en la configuracién y la fabricacion. “® Los juegos pueden tener limitaciones durante el periodo de prueba. La versién completa de los juegos

puede comprarse en cualquier momento. Se requiere acceso a Internet y no esta incluido. ®*” Se requiere una conexién de Internet (no incluida) a una impresora HP compatible con la Web y un registro de cuenta de HP
ePrint. Para conocer todos los detalles, consulte www.hp.com/go/mobileprinting El producto real puede variar con respecto a las imagenes mostradas. ©2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion
que contiene el presente documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Las Unicas garantias para los productos y servicios HP se establecen en las declaraciones expresas de garantia que acompafian a dichos

productos y servicios. Nada de lo estipulado en este documento debe interpretarse como una garantia adicional. HP no es responsable de los errores u omisiones de caracter técnico o editorial que pueda incluir esta
informacion. Todas las otras marcas comerciales son propiedad de sus respectivos duefios. 05/27_r3 kc Product Number: FAH74LA#ABM



